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บทสรุปผูบริหาร

ปจจุบันการแตงงานนอกประเทศกําลังเปนท่ีนิยมของคูรักชาวตางชาติท่ัวโลก โดยเฉพาะอยางย่ิง
แถบยุโรปและอเมริกา โดยมีสาเหตุดังตอไปนี้

� เปนประสบการณท่ีแปลกใหม  การจัดงานแตงงานนอกประเทศทําใหคูรักรวมถึงแขกท่ีเดินทางไปรวมงาน ได
สัมผัสประสบการณใหมในถิ่นท่ีตนเองไมไดอยูอาศัย ถือเปนความทรงจําท่ีนาจดจําอีกหนึ่งความทรงจํา ซ่ึงโดยมาก
สถานท่ีท่ีเลือกไป มักเปนประเทศท่ีมีอากาศแตกตางจากประเทศของตน

� ความคุมคาในการเดินทาง เนื่องจากการเดินทางไปแตงงานในสถานท่ีเดียว แตสามารถใชเปนสถานท่ีฮันนีมูนได
พรอมกัน นอกจากนี้แขกท่ีมารวมงานยังสามารถใชโอกาสนี้ในการเดินทางมาเท่ียวไดอีกดวย 

� ความคุมคาดานการใชจาย ในการจัดงานแตงงานนอกประเทศโดยรวมแลวอาจมีราคาคาใชจายตํ่ากวา หากคูรัก
ควบคุมจํานวนแขกท่ีเชิญมาใหเหมาะสม

� ความเปนสวนตัว คูรักตางชาติท่ีเดินทางไปแตงงานนอกประเทศ มักจะเลือกสถานท่ีท่ีเล็กและมีความสวยงาม เพื่อ
ใชชวงเวลาท่ีดีกับคนท่ีรักในการจัดงานแบบท่ีตนตองการ และใชเวลากับครอบครัวของตนไดอยางอิสระ

ดวยกระแสการแตงงานและฮันนีมูนนอกประเทศดังกลาวทําใหประเทศตางๆท่ีมีความสวยงาม ไดมี
การจัดวางแผนการสงเสริมการทองเท่ียวเจาะกลุมคูรักโดยเฉพาะ สําหรับประเทศไทยเอง ไดมีคูรักชาวตางชาติเดิน
ทางเขามาจัดงานแตงงานและฮันนีมูนบางแลว โดยสถานท่ีท่ีเปนท่ีนิยม คือ จังหวัดริมทะเลและหมูเกาะทางภาตใต 
เนื่องจากมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม และ จังหวัดเชียงใหม เนื่องจากมีประเพณีและวัฒนธรรมการจัดงานแตงงานด้ังเดิมท่ี
แปลกใหมและสวยงามในสายตาของคูรักชาวตางชาติ

หากทําการวิเคราะหถึงจุดแข็งและจุดออนของประเทศไทยเพื่อประเมินศักยภาพในการรองรับและ
แขงขันตลาดการทองเท่ียวกลุมแตงงานและฮันนีมูนแลวจะพบวา ประเทศไทยมีขอไดเปรียบและขอเสียเปรียบหลักๆ 
ดังตอไปนี้

จุดแข็ง

ดานสถานท่ีทองเท่ียว / แหลงทองเท่ียว

1. มีสถานท่ีทองเท่ียวท่ีสวยงามเปนธรรมชาติเหมาะสมกับการจัดงานโดยเฉพาะ  หาดทราย ทะเล ปา และ ภูเขา 
ซ่ึงเหมาะกับการถายภาพกอนแตงงานอีกดวย

2. มีสถานท่ีพัก ท้ังโรงแรมและรีสอรทท่ีมีหองวิลลาสําหรับคูรักใหเลือกหลากหลายในรูปแบบท่ีทันสมัยและ
ใกลชิดกับธรรมชาติ เชน วิลลาติดชายหาด เปนตน นอกจากนี้ ราคาของท่ีพักมีหลายระดับทําใหนักทองเท่ียว
สามารถเลือกไดเหมาะสมกับความตองการ

3. มีกิจกรรมสําหรับใหคูรักไดทํารวมกันอยางหลากหลายท้ังกิจกรรมในรม และกิจกรรมกลางแจง ทําให
นักทองเท่ียวรูสึกมีกิจกรรมใหทํามากมาย ไมจําเปนตองอยูเฉพาะแตในโรงแรม

ดานการสินคาและบริการ

1. การใหบริการของคนไทยมีความเปนมิตรและมีใจรักการบริการดีกวา เมื่อเทียบกับประเทศคูแขงอ่ืนๆ เชน 
มาเลเซีย ประเทศแถบแคริบเบียน ซ่ึงเปนส่ิงท่ีสําคัญ เนื่องจากการจัดงานแตงงานมีรายละเอียดท่ีซับซอน 
และความตองการเฉพาะของแตละคูมีสูง

2. คาใชจายในการเดินทางมางานแตงงานและฮันนีมูนในประเทศไทยมีราคาไมแพงมากเกินไป เปนราคาท่ีคุมคา 
หากพิจารณาถึงบริการหรือประสบการณท่ีไดเมื่อเทียบกับประเทศอ่ืนๆ
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3.  แพ็คเกจแตงงานมีชวงราคาท่ีหลากหลาย ทําใหนักทองเท่ียวสามารถเลือกใหเหมาะสม
   กับความตองการของตนไดงาย

4. รูปแบบการแตงงานแบบไทย บางรูปแบบสามารถสรางความแตกตางในดานของบริการได เชน การรด
น้ําสังข การแหขันหมาก การทําบุญประสาทพร เจาบาวขี่ชางเขางาน ซ่ึงผูท่ีเคยเดินทางมาแตงงานใน
เมืองไทยมีความประทับใจอยางมาก

จุดออน

ดานผูประกอบการ
1. ผูประกอบการวางแผนแตงงานท่ีทําตลาดกลุมชาวตางชาติยังมีนอย ทําใหนักทองเท่ียวอาจตองใชการติดตอ

กับโรงแรมท่ีมีบริการดานการแตงงานโดยตรง อยางไรก็ดี ผูประกอบการโรงแรมไมคอยใหความสําคัญกับธุรกิจ
การจัดงานแตงงานมากนักเนื่องจากเปนงานท่ีตองใชกําลังคนมากในการจัดเตรียมงานซ่ึงอาจสงผลตอธุรกิจ
หองพักซ่ึงเปนธุรกิจหลัก

2. ความรวมมือกันระหวางผูประกอบการในประเทศ เพื่อทําการเจาะตลาดชาวตางชาติเพื่อเดินทางมาแตงงาน
และฮันนีมูนยังมีนอย การทําธุรกิจสวนใหญทําในลักษณะตางคนตางทํา ทําใหการจัดหาหรือบริการยังไม
สามารถตอบสนองความตองการของคูรักไดทุกดานและไมมีประสิทธิภาพมากพอ เชน การจัดหาดอกไมพิเศษ
ใหเจาสาว การจัดหาโบสถ  การจัดเตรียมองคประกอบการแตงงานแบบไทย การจัดหาชางตามคําเรียกรอง 
การแนะนําสถานท่ีทองเท่ียว เปนตน ซ่ึงทําใหคูรักรูสึกวาจําเปนตองมีผูชวยดูแลประสานงานใหบรรลุตามความ
ตองการในวันท่ีสําคัญท่ีสุดตองการในวันท่ีสําคัญท่ีสุด

3. ผูท่ีเก่ียวของกับธุรกิจแตงงานในประเทศไทย ยังไมมีหนวยงานหรือองคกรท้ังภาครัฐและภาคเอกชนมารองรับ
ซ่ึงอาจสงผลตอความเช่ือมั่นในการทํางานอยางมืออาชีพ หากประเทศไทยมีการวางแผนเพิ่มความสามารถ
ของผูประกอบการ จะทําใหคูรักชาวตางชาติมั่นใจวารูปแบบงานในวันแตงงานจะเปนไปตามท่ีตองการ สังเกต
ไดจากการท่ีคูรักบางคูตองนําพอครัว ชางถายภาพ หรือแมแตผูประกอบการวางแผนแตงงานมาเอง

4. แพ็คเกจแตงงานของประเทศไทยยังเปนในลักษณะท่ีไมแตกตางจากประเทศคูแขงมากนัก เชน Beach 
Wedding และ Garden Wedding ซ่ึงผูประกอบการควรมองหาจุดขายใหม เพื่อเพิ่มประสบการณและความ
ประทับใจในงานแตงงาน สําหรับแพ็คเกจฮันนีมูนสวนใหญเนนเรื่องความหรูหราของหองพักและบริการพิเศษ
ของโรงแรมเปนหลัก ดังนั้นผูประกอบการจึงควรหาจุดขายท่ีทําใหประเทศไทยมีบริการทางดานการนําเสนอ
ประสบการณพิเศษท่ีตางออกไป 

5. ประเทศไทยยังขาดจุดศูนยรวมขอมูลขาวสารเก่ียวกับการจัดงานแตงงาน นักทองเท่ียวตองใชเวลาหาขอมูล
จากหลายเว็บไซต อาจตองอีเมลหรือโทรมาสอบถามกับผูประกอบการเองในเรื่องสถานท่ี หรือแมแตการจด
ทะเบียนสมรส ซ่ึงในกรณีหลังบางครั้งผูประกอบการมักหลีกเล่ียงการบริการสวนนี้โดยผลักภาระให
นักทองเท่ียวดําเนินการเอง

จากการทําการศึกษา ทําใหสามารถแบงกลุมประเทศคูแขงหลักๆ และทําการเปรียบเทียบศักยภาพในการ
แขงขันของประเทศไทยไดดังตารางตอไปนี้
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1. กลุมประเทศโรแมนติกเชนฝร่ังเศส เยอรมนี อิตาลี สเปน กรีซ สาธารณรัฐเช็ก และ   
โมนาโค

          กลุมประเทศนี้เปนประเทศท่ีนักทองเท่ียวมักมองวาเปนประเทศท่ีมีความโรแมนติกดวยจุดขายท่ีมีดังนี้

� บานเมืองมีลักษณะเต็มไปดวยสถาปตยกรรมเกาอันงดงาม เชน โบสถ ศาลากลางเมือง และสถานท่ีสําคัญทาง
ประวัติศาสตรตางๆ
� มีการจัดระเบียบเมืองเปนไปอยางเรียบรอย สะอาดงดงาม และ มีสวนสาธาธาณะ

สภาพแวดลอมท่ีมีความเปนโรแมนติก

ราคาของสินคาและบริการท่ีไมแพงมาก

ความหลากหลายของกิจกรรมท่ีมีใหเลือกทํา

ความพรอมของปจจัย

คูแขงตลาดฮันนีมูน

สภาพแวดลอมท่ีมีความเปนโรแมนติก

ราคาของสินคาและบริการท่ีไมแพงมาก

ความหลากหลายของกิจกรรมท่ีมีใหเลือกทํา

ความพรอมของปจจัย

ความพรอมและความสวยงามของท่ีพัก

ความพรอมของผูประกอบการทองเท่ียว

ความพรอมและความสวยงามของท่ีพัก

2. กลุมประเทศท่ีมีจุดขายเร่ืองชายหาดและทองทะเลท่ีสวยงาม เชน กลุมประเทศ
แคริบเบียน มัลดีฟส มอริเชียส สาธารณรัฐเซเชลล ไซปรัส รัฐฮาวาย และบาฮามาส

       กลุมประเทศนี้เปนประเทศท่ีนักทองเท่ียวมักมองวาเปนประเทศท่ีมีความโรแมนติกดวยจุดขายท่ีมีดังนี้

� ทะเลและชายหาดท่ีสวยงาม
� มีโรงแรมระดับหรูและบริการท่ีเปนเลิศ
� มีกิจกรรมใหทําหลากหลาย

สภาพแวดลอมท่ีมีความเปนโรแมนติก

ราคาของสินคาและบริการท่ีไมแพงมาก

ความหลากหลายของกิจกรรมท่ีมีใหเลือกทํา

ความพรอมของปจจัย

ความพรอมและความสวยงามของท่ีพัก

ความพรอมของผูประกอบการทองเท่ียว

ความพรอมของผูประกอบการทองเท่ียว

5



โครงการศึกษาสถานการณและแนวโนมดานการตลาดสําหรับการทองเที่ยวกลุม Honeymoon & Weddingโครงการศึกษาสถานการณและแนวโนมดานการตลาดสําหรับการทองเที่ยวกลุม Honeymoon & Wedding

4. กลุมประเทศท่ีกําลังพฒันาศักยภาพการทองเท่ียวกลุมฮันนีมูนและแตงงาน

3. กลุมประเทศการฮันนีมนูแบบผจญภัย เชน แอฟริกาใต ออสเตรเลีย แคนาดา

          กลุมประเทศนี้เปนประเทศท่ีกําลังมีนักทองเท่ียวเดินทางไปฮันนีมูน เนื่องดวยลักษณะของกิจกรรมท่ีมีการ
นําเสนอเปนกิจกกรมพิเศษ

� มีทัศนียภาพทางธรรมชาติท่ีงดงาม โดยใชจุดขายเรื่องการถายภาพกอนการแตงงาน เพื่อดึงดูดใหนักทองเท่ียว 
เกิดความประทับใจและกลับมาฮันนีมูนอีกครั้ง
� มีกิจกรรมพิเศษเฉพาะท่ีใชเปนจุดขาย เชน การไปขึ้นเขาเลนสกี การเดินเขา การโตคล่ืน บันจ้ีจ้ัม

สภาพแวดลอมท่ีมีความเปนโรแมนติก

ราคาของสินคาและบริการท่ีไมแพงมาก

ความหลากหลายของกิจกรรมท่ีมีใหเลือกทํา

ความพรอมของปจจัย

ความพรอมและความสวยงามของท่ีพัก

ความพรอมของผูประกอบการทองเท่ียว

4. กลุมประเทศท่ีกําลังพฒันาศักยภาพการทองเท่ียวกลุมฮันนีมูนและแตงงาน
เชน เมืองเซบูและบูโรไคในประเทศฟลิปปนส เกาะลังกาวีในประเทศมาเลเซยี และ      

เกาะบาหลีในประเทศอินโดนิเซีย

         กลุมประเทศนี้เปนประเทศท่ีมีนักทองเท่ียวเดินทางไปฮันนีมูนบางอยูแลว แตเพิ่งเริ่มตนการพิจารณา
วางแผนพัฒนาศักยภาพใหแขงขันกับประเทศอ่ืนๆไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีการเนนจุดขายดังนี้

� ทะเลและชายหาดท่ีสวยงาม
� มีโรงแรมระดับหรูและบริการท่ีเปนเลิศ
� มีความคุมคาของคาใชจาย เนื่องจากราคาถูกกวาประเทศคูแขงในกลุมอ่ืนอ่ืนๆ

รูปแบบการจัดงานแตงงานท่ีหลากหลาย

สภาพแวดลอมท่ีมีความเปนโรแมนติก

ราคาของสินคาและบริการท่ีไมแพงมาก

ความหลากหลายของกิจกรรมท่ีมีใหเลือกทํา

ความพรอมของปจจัย

ความพรอมและความสวยงามของท่ีพัก

ความพรอมของผูประกอบการธุรกิจแตงงาน
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โครงการศึกษาสถานการณและแนวโนมดานการตลาดสําหรับการทองเที่ยวกลุม Honeymoon & Weddingโครงการศึกษาสถานการณและแนวโนมดานการตลาดสําหรับการทองเที่ยวกลุม Honeymoon & Wedding

1. กลุมประเทศโรแมนติกเชนฝร่ังเศส เยอรมนี อิตาลี สเปน กรีซ สาธารณเช็ก โมนาโค

กลุมประเทศนี้เปนประเทศท่ีนักทองเท่ียวมักมองวาเปนประเทศท่ีมีความโรแมนติกดวยจุดขายท่ีมีดังนี้

� บานเมืองมีลักษณะเต็มไปดวยสถาปตยกรรมเกาอันงดงาม เชน โบสถ ศาลากลางเมือง และสถานท่ีวําคัญทาง
ประวัติศาสตรตางๆ
� มีการจัดระเบียบเมืองเปนไปอยางเรียบรอย สะอาดงดงาม และ มีสวนสาธาธาณะ

รูปแบบการจัดงานแตงงานท่ีหลากหลาย

สภาพแวดลอมท่ีมีความเปนโรแมนติก

ราคาของสินคาและบริการท่ีไมแพงมาก

ความพรอมของปจจัย

คูแขงตลาดแตงงาน

รูปแบบการจัดงานแตงงานท่ีหลากหลาย

สภาพแวดลอมท่ีมีความเปนโรแมนติก

ราคาของสินคาและบริการท่ีไมแพงมาก

ความหลากหลายของกิจกรรมท่ีมีใหเลือกทํา

ความพรอมของปจจัย

ความพรอมและความสวยงามของท่ีพัก

ความพรอมของผูประกอบการธุรกิจแตงงาน

ราคาของสินคาและบริการท่ีไมแพงมาก

ความหลากหลายของกิจกรรมท่ีมีใหเลือกทํา

ความพรอมและความสวยงามของท่ีพัก

ความพรอมของผูประกอบการธุรกิจแตงงาน

2. กลุมประเทศท่ีมีจุดขายเร่ืองชายหาดและทองทะเลท่ีสวยงาม เชน กลุมประเทศ
แคริบเบียน มัลดีฟส มอร้ิชียส สาธารณรัฐเวเชลว ไซปรัส รัฐฮาวาย และ บาฮามาส 

       กลุมประเทศนี้เปนประเทศท่ีนักทองเท่ียวมักมองวาเปนประเทศท่ีมีความโรแมนติกดวยจุดขายท่ีมีดังนี้

� ทะเลและชายหาดท่ีสวยงาม
� มีโรงแรมระดับหรูและบริการท่ีเปนเลิศ
� มีกระบวนการจดทะเบียนท่ีงายไมยุงยาก
� มีกิจกรรมใหทําหลากหลาย

รูปแบบการจัดงานแตงงานท่ีหลากหลาย

สภาพแวดลอมท่ีมีความเปนโรแมนติก

ราคาของสินคาและบริการท่ีไมแพงมาก

ความหลากหลายของกิจกรรมท่ีมีใหเลือกทํา

ความพรอมของปจจัย

ความพรอมและความสวยงามของท่ีพัก

ความพรอมของผูประกอบการธุรกิจแตงงาน
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โครงการศึกษาสถานการณและแนวโนมดานการตลาดสําหรับการทองเที่ยวกลุม Honeymoon & Weddingโครงการศึกษาสถานการณและแนวโนมดานการตลาดสําหรับการทองเที่ยวกลุม Honeymoon & Wedding

3. กลุมประเทศท่ีกําลังพฒันาศักยภาพการทองเท่ียวกลุมฮันนีมูนและแตงงาน
เชน เมืองเซบูและบูโรไคในประเทศฟลิปปนส เกาะลังกาวีในประเทศมาเลเซยี และ      

เกาะบาหลีในประเทศอินโดนิเซีย
          กลุมประเทศนี้เปนประเทศท่ีมีนักทองเท่ียวเดินทางไปแตงงานบางอยูแลว แตเพิ่งเริ่มตนในการพิจารณา
วางแผนพัฒนาศักยภาพในการแขงขันกับประเทศอ่ืนๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีการเนนจุดขาย ดังนี้

� ทะเลและชายหาดท่ีสวยงาม
� มีโรงแรมระดับหรูและบริการท่ีเปนเลิศ
� มีความคุมคาของคาใชจาย เนื่องจากราคาถูกกวาประเทศคูแขงในกลุมอ่ืนอ่ืนๆ

รูปแบบการจัดงานแตงงานท่ีหลากหลาย

สภาพแวดลอมท่ีมีความเปนโรแมนติก

ราคาของสินคาและบริการท่ีไมแพงมาก

ความหลากหลายของกิจกรรมท่ีมีใหเลือกทํา

ความพรอมของปจจัย

ความพรอมและความสวยงามของท่ีพัก

ความพรอมของผูประกอบการธุรกิจแตงงาน

นอกจากนี้ ผลการวิเคราะหช้ีใหเห็นวา ถึงแมประเทศไทยจะมีแหลงทองเท่ียวท่ีสามารถพัฒนาเพื่อรองรับ
ตลาดการทองเท่ียวเฉพาะกลุมนี้ แตประเทศไทยยังขาดการจัดการทางดานโครงสราง ซ่ึงตองอาศัยความรวมมือ

8

ตลาดการทองเท่ียวเฉพาะกลุมนี้ แตประเทศไทยยังขาดการจัดการทางดานโครงสราง ซ่ึงตองอาศัยความรวมมือ
ระหวางภาครัฐและผูประกอบการเอกชน ในการพัฒนาศักยภาพในการใหบริการ และการทําตลาด ดังนั้น ประเทศ
ไทยควรพิจารณาการจัดวางโครงสรางธุรกิจเพื่อใหสามารถแขงขันไดอยางย่ังยืน โดยมีแนวทางการทําตลาด
ดังตอไปนี้

1) การกําหนดตําแหนงทางการตลาดของประเทศไทย

2) การจัดวางระบบโครงสรางธุรกิจ

3) การจัดความสําคัญของกลุมตลาดนักทองเท่ียว



โครงการศึกษาสถานการณและแนวโนมดานการตลาดสําหรับการทองเที่ยวกลุม Honeymoon & Weddingโครงการศึกษาสถานการณและแนวโนมดานการตลาดสําหรับการทองเที่ยวกลุม Honeymoon & Wedding

1      การกําหนดตําแหนงทางการตลาดของประเทศไทย

1. ประเทศไทยมีสถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีความโรแมนติก

           จากการศึกษาท้ังจากผูประกอบการและกับนักทองเท่ียว พบวาประเทศไทยยัง
มีปจจัยทางดานลบหลายปจจัยเชน

� ระบบสาธารณูปโภค

� ระบบขนสงมวลชนระดับทองถิ่น

� การวางผังเมืองท่ีถูกตอง

           ผลจากปจจัยลบดังกลาว ทําใหเกิดภาพลักษณท่ีไมเหมาะสมในการจับกลุม
นักทองเท่ียวกลุมฮันนีมูนและแตงงาน เชน ปญหาความไมเงียบสงบในบริเวณแหลง
ทองเท่ียว ปญหาความสะอาดตามแหลงทองเท่ียว หรือปญหาเรื่องการเดินทางภายใน
ทองถิ่น

สถานการณปจจุบัน

Romantic Destination

• ทางดานสถานท่ี

          เนื่องจากสถานท่ีเปนจุดหมายในการเดินทางไปแตงงานหรือฮันนีมูน ในปจจุบัน 
เชน เกาะสมุย ภูเก็ต มักเปนสถานท่ีท่ีเปนแหลงรวมนักทองเท่ียวหลากหลายประเภททําให
เกิดความวุนวายและความไมเปนสวนตัว ยกเวนแตอยูภายในโรงแรม ดังนั้น ประเทศไทย
อาจจําเปนท่ีจะตองเสาะหาทําเลใหมๆ ท่ีมีความสวยงามและมีการพัฒนาสภาพแวดลอมให
เหมาะสมเพื่อหลีกเล่ียงปญหาจากปจจัยท่ีกลาวมาขางตน ตัวอยางแหลงทองเท่ียวท่ี
ผูประกอบการมองเห็นวามีศักยภาพ เชนผูประกอบการมองเห็นวามีศักยภาพ เชน

� ชานเมืองหรือภูเขาในจังหวัดเชียงใหม

� เกาะลันตา

• ทางดานการส่ือสาร

          จากเหตุผลขางตนประเทศไทยไมควรกําหนดตําแหนงทางการตลาดวาเปนประเทศ
โรแมนติกเนื่องจาก

� เปนจุดท่ีประเทศไทยยังไมสามารถนําไปแขงขันกับประเทศอ่ืนๆ ไดอยางย่ังยืน 
เนื่องจากประเทศอ่ืนๆ มีความเปนโรแมนติกมากกวาประเทศไทย เชน ฝรั่งเศส 
เยอรมนี อิตาลี และกลุมประเทศแคริบเบียน ซ่ึงอาจเปนการสรางความผิดหวัง
ใหกับนักทองเท่ียว

� การสงเสริมภาพลักษณในลักษณะโรแมนติกอาจกอใหเกิดความขัดแยงกับการ
ทําการตลาดกลุมอ่ืนหรือการสงเสริมการทองเท่ียวของประเทศไทยโดยรวม

           อยางไรก็ดี การทําตลาดท่ีเก่ียวกับความรักคงจะไมประสบความสําเร็จหากไมมี
ความโรแมนติกเขามาเก่ียวของ ทางเลือกท่ีเปนไปได คือ ประเทศไทยสามารถเสนอ
มุมมอง คําวาโรแมนติกใหมโดยใชจุดแข็งของประเทศท่ีมีอยู คือ ความสวยงามของ
สถานท่ีทองเท่ียว ความหลากหลายของแหลงทองเท่ียวและกิจกรรมเขามาชวย

ดังนั้นจุดยืนของประเทศไทยคือการเสนอการสรางความทรงจํากาวแรกใหกับ
ความรัก โดยวัดจากความสุขในชวงเวลาท่ีคูรักเดินทางมาพักผอนดวยกันในประเทศไทย 
แทนท่ีจะใหนักทองเท่ียวมองคําวาโรแมนติกจากเพียงแคความสวยงามของสถานท่ี ความ
หรูหราของโรงแรมหรือความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง ซ่ึงส่ิงเหลานี้เปนส่ิงท่ี
คูแขงตางๆ พยายามใชเปนจุดขายอยูกอนแลว

การพัฒนา
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1      การกําหนดตําแหนงทางการตลาดของประเทศไทย

2. โอกาสการเกบ็เกี่ยวชวงเวลาประทับใจหรือประสบการณที่แปลกใหม

           ประเทศไทยมีแหลงทองเท่ียวท่ีหลากหลาย และมีกิจกรรมมากมายใหเลือกทํา
จากการศึกษาพบวาจุดแข็งของประเทศไทย คือ การท่ีเดินทางมาประเทศเดียว         
แตสามารถสัมผัสประสบการณและวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย ซ่ึงทําใหเหมาะกับท้ัง
นักทองเท่ียวท่ีเดินทางพักผอนเฉพาะท่ี และนักทองเท่ียวท่ีชอบเดินทางไปหลาย
จุดมุงหมาย

            เนื่องจากผลการศึกษา พบวาชวงเวลาเดินทางมาแตงงานและฮันนีมูนคอนขาง
เปนระยะเวลาท่ีนาน และคูรักสวนใหญเริ่มจะมองหาการบริการเฉพาะท่ีตอบโจทยความ
ตองการสวนตัวได แตในความเปนจริงนักทองเท่ียวสวนใหญมักเลือกทํากิจกรรมท่ีไม
พิเศษมากนัก เชน การชมเมือง การใชเวลาอยูในโรงแรม การอาบแดด หาก
นักทองเท่ียวตองการหากิจกรรมอ่ืนๆ ทํา นักทองเท่ียวมักจะตองเปนฝายสอบถามหรือ
จัดหาเอง  ดังนั้น ประเทศไทยควรตอบโจทยใหไดวาควรจะทําอยางไรใหคูรักมีความสุข
มากท่ีสุดในชวงเวลาท่ีใชอยูในประเทศไทย เชนนําเสนอกิจกรรมท่ีสรางความประทับใจ
ใหกับคูรัก

สถานการณปจจุบัน

• การจัดทําแพ็คเกจท่ีเหมาะสม

แพ็คเกจทางดานแตงงานสวนใหญจะเนนไปทางดานองคประกอบของพิธี 
และแพ็คเกจฮันนีมูนสวนใหญจะเนนไปเรื่องความหรูหราสะดวกสบายของโรงแรม
และหองพัก ดังนั้น ส่ิงท่ีผูประกอบการควรจะคํานึงใหมากขึ้น คือผูประกอบการ
หลายๆฝายควรจะจัดหากิจกรรมท่ีทําใหนักทองเท่ียวมีชวงเวลาท่ีมีความสุขมากท่ีสุด 
ท้ังนี้เพื่อเปนการเพิ่มระดับความพึงพอใจในการเดินทางมาประเทศไทย รวมถึงเปนท้ังนี้เพื่อเปนการเพิ่มระดับความพึงพอใจในการเดินทางมาประเทศไทย รวมถึงเปน
การกระตุนการใชจายเงินของนักทองเท่ียว เพื่อใหเกิด Customer Delight ในการ
ประชาสัมพันธแบบปากตอปาก

การจัดทําแพ็คเกจควรคํานึงถึงท้ังกระบวนการท่ีเก่ียวของกับกระบวนการกอน
การแตงงานท้ังหมด กระบวนการแตงงาน และชวงเวลาฮันนีมูน

การพัฒนา

• การรวมมือกันระหวางผูประกอบการ

         ผูประกอบการในประเทศไทยสวนใหญยังดําเนินการในลักษณะตางคนตางทํา
จึงทําใหเกิดปญหาดังตอไปนี้

� ลักษณะแพ็คเกจเปนแพ็คเกจมาตรฐาน ทําใหขาดจุดขายในภาพรวมของประเทศ
ไทยอยางเดนชัด และขาดการพัฒนารูปแบบแพ็คเกจท่ีซับซอนมากขึ้น เชน การผูก
รวมแพ็คเกจหองพักกับแพ็คเกจกิจกรรมอ่ืนๆ การสรางสรรคแพ็คเกจใหมๆ

� ความสามารถในการตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียว เนื่องจาก
ผูประกอบการแตละรายมีขอจํากัดทางดานบริการตางกัน ทําใหมีบอยครั้งท่ี
ผูประกอบการตองปฏิเสธขอเรียกรองพิเศษของนักทองเท่ียว

• การสงเสริมผูประกอบการวางแผนแตงงานหรือ Romantic Tour

          เนื่องจากประเทศไทยยังขาดผูประกอบการวางแผนแตงงานและผูประกอบการ
ทองเท่ียว Romantic Tour ท่ีเนนจับกลุมนักทองเท่ียวชาวตางชาติ ทําใหเกิดชองวาง
ในการใหบริการทางดานรายละเอียดของงานแตงงาน ซ่ึงผูประกอบการโรงแรมมักจะ
ปฏิเสธท่ีจะเปนธุระจัดการให เชน ชุดแตงงาน การจดทะเบียน หากมีการพัฒนาความ
รวมมือผูประกอบการดังกลาวจะทําใหประเทศไทยสามารถเติมเต็มความตองการของ
นักทองเท่ียวไดมากขึ้น ท้ังสวนของตลาดแตงงานและตลาดฮันนีมูน ซ่ึงจะเปน
จุดเริ่มตนใหมีการจัดทําแพ็คเกจหรือบริการท่ีมีความหลากหลาย เพื่อการแขงขัน
กันเองภายในประเทศ
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โครงการศึกษาสถานการณและแนวโนมดานการตลาดสําหรับการทองเที่ยวกลุม Honeymoon & Weddingโครงการศึกษาสถานการณและแนวโนมดานการตลาดสําหรับการทองเที่ยวกลุม Honeymoon & Wedding

1      การกําหนดตําแหนงทางการตลาดของประเทศไทย

3. ความคุมคาของเงินท่ีใชจาย

            การเดินทางมาทองเท่ียวในประเทศไทย คาใชจาย (ไมรวมคาบัตรโดยสาร) 
อาจอยูในระดับท่ีคอนขางถูกในสายตาชาวตางชาติ แตหากเทียบระดับของแพ็คเกจหรือ
การบริการดานจัดงานแตงงานหรือฮันนีมูนระดับ Mid-end และ High-end ยังมีราคาท่ี
ไมถูกไปกวาราคาคาบริการของประเทศอ่ืนในแถบแคริบเบียนหรือประเทศในแถบเอเชีย
มากนัก โดยมิไดคํานึงถึงการบริการท่ีจะไดรับ ซ่ึงอาจทําใหนักทองเท่ียวอาจมองเพียง
แคเทียบราคาของตัวแพ็คเกจเทานั้น

             จากการสํารวจนักทองเท่ียวพบวาความพึงพอใจของความคุมคาของราคานั้น
ยังเปนปจจัยท่ีมีความพึงพอใจในชวงรั้งทาย

สถานการณปจจุบัน

การปรบัปรุงการส่ือสารและการปรบัปรุงทางดานบริการ

           เนื่องดวยนักทองเท่ียวสวนใหญท่ีทําการสํารวจรวมถึงผูประกอบการเองยัง
มองวาประเทศไทยเปน Cheap Destination แตผูประกอบการทางดานตลาดฮันนีมูน
และแตงงานคิดราคาคาบริการท่ีคอนขางอยูในระดับ Premium เนื่องจากผูทําตลาดนี้
มักจะเปนโรงแรมและรีสอรทขนาดใหญ ในขณะเดียวกันนักทองเท่ียวกลับมองวาการ
บริการท่ีไดรับกลับมายังไมคุมคากับเงินท่ีจายไป 

� การสงเสริมตลาดฮันนีมูนและแตงงาน ควรมีการสงขอความส่ือสารท่ีชัดเจนวา
ประเทศไทยจะวางตําแหนงทางการตลาดเปนตลาดทองเท่ียวระดับสูงหรือตลาด
ทองเท่ียวระดับลาง หรือมีศักยภาพท่ีจะตอบสนองความตองการของสองระดับตลาด
พรอมกัน

� การยกระดับภาพลักษณประเทศไทยใหออกจาก Cheap Destination โดย
พิจารณาถึงการบริการ และความสามารถในการตอบสนองความตองการพิเศษระดับ
บุคคลเพิ่มขึ้น ตัวอยางในสวนของตลาดแตงงานและฮันนีมูน อาจเปนการจัดหา
เตรียมงานแตงงานทุกรายละเอียดมากกวาการขายแพ็คเกจสําเร็จรูป และเพิ่มการ
จัดหาความบันเทิงใหชาวตางชาติ เพื่อเปรียบเทียบความคุมคาจากประสบการณ
มากกวาจากตัวของเม็ดเงินท่ีจายไป

� เนนความยืดหยุนในการบริการ เนื่องจากตลาดแตงงานและฮันนีมูนเปนตลาดท่ี
ลูกคามีความคาดหวังคอนขางสูง

การพัฒนา
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นอกจากนี้ ผลการวิเคราะหช้ีใหเห็นวา ถึงแมประเทศไทยจะมีแหลงทองเท่ียวท่ีสามารถพัฒนาเพื่อรองรับ
ตลาดการทองเท่ียวเฉพาะกลุมนี้ แตประเทศไทยยังขาดการจัดการทางดานโครงสราง ซ่ึงตองอาศัยความรวมมือ
ระหวางภาครัฐและผูประกอบการเอกชน ในการพัฒนาศักยภาพในการใหบริการและการทําตลาด ดังนั้น ประเทศไทย
ควรพิจารณาการจัดวางโครงสรางธุรกิจเพื่อใหสามารถแขงขันไดอยางย่ังยืน โดยมีแนวทางดังตอไปนี้
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� ทําการประชาสัมพันธภาพรวมถึงจัดทําเว็บไซตกลาง
ตลาดแตงงานและฮันนีมูนสําหรับนักทองเที่ยว

� ภาพรวมสินคาและบริการ
� แนะนําสถานที่
� ขอมูลผูประกอบการ

� สนับสนุนการจัดทําศูนยกลางขอมูลสําหรับผูประกอบการ
สามารถติดตอสื่อสารกันได หรือ Business Platform

� ทําการตลาดรวมกับการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย
� เปนศูนยกลางในการติดตอเช่ือม

สมาคมผูประกอบการ
วางแผนแตงงานใน

ตางประเทศ

บริษัททองเที่ยวใน
ตางประเทศ สมาคมผูประกอบการธุรกิจ

แตงงาน

กลยุทธการตลาดรวม

การจัดการแบงสวนความรับผิดชอบในการพัฒนาตลาด

ทําหนาที่ดึงนักทองเที่ยวมาประเทศไทย

การทองเที่ยวจังหวัด

2    การจัดวางระบบโครงสรางธุรกิจ เพื่อเพิ่มศักยภาพของผูประกอบการ

� เปนศูนยกลางในการติดตอเช่ือม
ความสัมพันธระหวางผูประกอบการวางแผน
แตงงานในตางประเทศกับผูประกอบการ
ตางๆ ในประเทศไทย
� ดําเนินการเช่ือมสัมพันธระหวางกลุม
สมาคมที่เกี่ยวของ เชน สมาคมทองเที่ยว 
สมาคมชางภาพ เปนตน

สมาคม
ผูประกอบการ

อื่นๆทีเ่กี่ยวของ

ผูประกอบการ
โรงแรมและ      

รีสอรท

ผูประกอบการ
วางแผนแตงงาน

ผูประกอบการจัด
แพ็คเกจทองเที่ยว   

โรแมนติก

� จัดสรางฐานขอมูลผูประกอบที่เกีย่วของทั้งหมด เพ่ือชวยให
ผูประกอบการวางแผนแตงงานหรือผูประกอบการโรงแรมสามารถหาคูคา
ในการจัดการบริการ
� บริการขอมูลทางการตลาด และจัดการอบรมใหกับผูประกอบการที่
เกี่ยวของ

� ภาษา
� การบริการ
� วัฒนธรรมการแตงงานของแตละชนชาติ
� การวางแผนการแขงขันทั้งภายในประเทศและกับประเทศ
อื่นๆ

ผูประกอบการภายในประเทศและ
นอกประเทศเช่ือมเขาหากัน

           การจัดการดังกลาว จะชวยใหผูประกอบการในประเทศไทยเช่ือมตอกับผูประกอบการนอกประเทศอยาง
เปนระบบ ซ่ึงสามารถนําไปตอยอด เพื่อพัฒนาตลาดฮันนีมูนและแตงงานไดพรอมกัน 12



โครงการศึกษาสถานการณและแนวโนมดานการตลาดสําหรับการทองเที่ยวกลุม Honeymoon & Weddingโครงการศึกษาสถานการณและแนวโนมดานการตลาดสําหรับการทองเที่ยวกลุม Honeymoon & Wedding

การจัดความสําคัญของกลุมลูกคาหลักตลาดแตงงาน

ชนชาติกลุมท่ี 1 
เปนกลุมชนชาติหลักท่ีเดิน
ทางเขามาฮันนีมูนใน
ประเทศไทย

เพิ่มการประชาสัมพันธ เพื่อการ
เจาะตลาดมากขึ้น รวมท้ังการ
ประชาสัมพันธผานส่ือเชน 
นิตยสาร

มีการแนะนําสถานท่ีสําหรับการ
จัดงานแตงงานแตละรูปแบบ

ลดขั้นตอนการจดทะเบียน
สมรส

แพ็คเกจงานแตงงานท่ี
คุมคาพรอมการเดินทางมา
ฮันนีมูน

งานแตงงานแบบลําลอง
หลายรูปแบบและแบบ
ประเพณีไทย

คนหาประสบการณใหม
พรอมคนพิเศษในวันพิเศษ

ชนชาติกลุมท่ี 2
เปนกลุมชนชาติท่ีมี
ศักยภาพเนื่องจากมีการใช
จายในการแตงงานคอนขาง
สูง

แพ็คเกจงานแตงงานท่ี
สอดคลองกับวัฒนธรรมของ
ชนชาตินั้น

การเสนอบริการครบวงจร
และความสามารถในการ
จัดหาบริการรายละเอียด

เพิ่มการประชาสัมพันธเพื่อการ
แนะนําตลาดผานผูประกอบการ
วางแผนแตงงานในประเทศ
นั้นๆ

สนับสนุนโรงแรมท่ีมีพื้นท่ีมาก
ในการจัดงานฉลอง เนื่องจาก

จุดขาย การทําการตลาด

สําหรับกลุมชาวตางชาติท่ีมีศักยภาพในการทําการตลาด สามารถแบงไดดังตอไปนี้

3    การจัดความสําคัญของกลุมตลาดนักทองเที่ยว

จัดหาบริการรายละเอียด
ของงานแตงงาน

คนหาประสบการณใหม
พรอมคนพิเศษในวันพิเศษ

ในการจัดงานฉลอง เนื่องจาก
เปนความตองการพื้นฐานของ
ชนชาติกลุมนี้

ชนชาติกลุมท่ี 3
เปนกลุมชนชาติท่ีมีแนวโนม
เติบโตในอนาคต

แพ็คเกจงานแตงงานแบบ
ตะวันตกท่ีมีราคาคุมคา

เนนการนําเสนอ Pool Villa 
ทันสมัยและมีความเปน
สวนตัวมาก

คนหาประสบการณใหม
พรอมคนพิเศษในวันพิเศษ

เพิ่มการประชาสัมพันธ เพื่อ
การแนะนําตลาดโดยเนน
ผานบริษัททองเท่ียวหรือ
ผูประกอบการวางแผนงาน
แตงงานในประเทศนั้นๆ
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การจัดความสําคัญของกลุมลูกคาหลักตลาดฮันนีมูน

ชนชาติกลุมท่ี 1 
เปนกลุมชนชาติตะวันตกท่ีมี
การเดินทางมาประเทศไทย
สูง และอัตราสวนการ
เดินทางมาฮันนีมูนสูง

เพิ่มการประชาสัมพันธ เพื่อ
การเจาะตลาดมากขึ้น รวม
การประชาสัมพันธผานส่ือ
เชน นิตยสาร

จัดทําแพ็คเกจ ธีมตาม
ลักษณะกิจกรรมโดยไมเนน
การขายแบบ All-inclusive 
แตเปนการ Up-selling เมื่อ
มาถึงประเทศไทยแทน

สถานท่ีพักไมจําเปนตองมี
ความหรูหรามาก แตตองมี
ความเปนสวนตัว

การเสนอกิจกรรมใหคูรัก
สามารถใชเวลาดวยกัน
อยางมีความสุข

ชนชาติกลุมท่ี 2
เปนกลุมชนชาติเอเชียท่ีมี
ความนิยมเดินทางไป
ฮันนีมูนนอกประเทศและ
มองวาประเทศไทยเปน
ประเทศท่ีนาสนใจ

สถานท่ีพักคอนขางทันสมัย
เชน Boutique Resort 

เนนกิจกรรมทางดานจิตใจ
มากกวากิจกรรมทางรางกาย 
เชน สปา การซ้ือของและ   
การเรียนรู

เพิ่มการประชาสัมพันธเพื่อ
การแนะนําตลาดผาน
ผูประกอบการการทองเท่ียว
ทางดานฮันนีมูนในประเทศ
นั้นๆ

จัดทําแพ็คเกจลักษณะ    
All-inclusive ซ่ึงขายผาน
ทางผูประกอบการทองเท่ียว

จุดขาย การทําการตลาด

3    การจัดความสําคัญของกลุมตลาดนักทองเที่ยว

ทางผูประกอบการทองเท่ียว
ในประเทศเกาหลีใต

ชนชาติกลุมท่ี 3
เปนกลุมชนชาติท่ีมีศักยภาพใน
อนาคต เนื่องจากท่ีมีการ
เดินทางไปฮันนีมูนนอก
ประเทศแตประเทศไทย ไมได
เปนจุดหมายท่ีคํานึงถึงใน
ปจจุบัน

แพ็คเกจฮันนีมูนท่ีเนนความ
คุมคาเปนหลัก พรอมคนหา
ประสบการณใหมพรอมคน
พิเศษในวันพิเศษ

เนนการประชาสัมพันธทางดาน
ราคาท่ีไมแพงและความคุมคา
ของประสบการณท่ีจะไดรับ 
เพื่อเปนการสราง Awareness 
วาประเทศไทยเปนทางเลือก
ใหมท่ีดีกวา

ทําการตลาดผานผูประกอบการ
ทองเท่ียวในประเทศนั้นๆ
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